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PROLOGO

Bonifacio Meneses Gonzales

Dr. Dr. En Derecho, Mult. H.C. Juez Superior Titular Anticorrupcion de la Corte
Superior de Justicia de Lima. Ex Magistrado del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial.
Miembro del Instituto 1beroamericano de Justicia.

A requerimiento de los distinguidos profesores Tomas Montero Hernanz
y Jafet Israel Rafael Arreola Gonzalez, presentamos el prologo del libro AS-
PECTOS JURIDICOS, CRIMINOLOGICOS Y SOCLALES DE 1.4 1'TOLEN-
CLA EN IBEROAMERICA, obra colectiva que aborda, desde una perspectiva
integral y rigurosa, uno de los fenémenos mas complejos y persistentes que en-
frenta el Derecho y las ciencias sociales en la actualidad.

La violencia, lejos de constituir una categoria estatica o circunscrita a deter-
minadas expresiones fisicas, se manifiesta como un fenémeno dinamico, estruc-
tural y profundamente condicionado por los contextos historicos, sociales y tec-
nologicos. En el espacio iberoamericano —caracterizado por una tradicion juri-
dica comun, profundas transformaciones sociales y una acelerada digitaliza-
cion— la violencia adopta formas cada vez mas sofisticadas, entre las cuales des-
taca, con especial gravedad, la violencia ejercida en los entornos digitales.

La violencia constituye uno de los fenémenos mas complejos y persistentes que
enfrenta el Derecho contemporaneo. Lejos de ser una manifestacion estatica o limi-
tada a determinadas expresiones fisicas, la violencia se reinventa constantemente,
adaptandose a los cambios sociales, culturales y tecnolégicos de cada época. En el
espacio iberoamericano, caracterizado por profundas desigualdades estructurales,
intensos procesos de digitalizacién y marcos normativos en constante evolucion, el
analisis juridico de la violencia adquiere una relevancia singular y urgente.

Esta obra se inscribe en ese esfuerzo académico por comprender los as-
pectos juridicos de la violencia desde una perspectiva integral, critica y actua-
lizada. El Derecho Penal, el Derecho Constitucional, el Derecho Internacional
de los Derechos Humanos y las disciplinas afines convergen aqui para ofrecer
respuestas frente a un fenémeno que desafia permanentemente las categorias
tradicionales de imputacién, responsabilidad y tutela juridica. La violencia ya no
puede ser analizada tnicamente desde su dimension material o presencial; hoy
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se proyecta con fuerza en los entornos digitales, donde adquiere nuevas formas
de manifestacién y reproduccion.

En este escenario emerge con particular nitidez la ciber violencia, entendida
no solo como un conjunto de conductas ilicitas cometidas mediante tecnologfas
de la informacion, sino como una expresion compleja de dominacion, exclusion y
dafio que impacta directamente en la dignidad humana. El ciberespacio, lejos de
ser un ambito neutral o meramente técnico, se ha convertido en un espacio social
donde se reproducen —y en ocasiones se intensifican— relaciones de poder, dis-
criminacién y violencia simbolica. Para los sistemas juridicos iberoamericanos, este
fenémeno plantea desafios inéditos en materia de tipificacién penal, prueba digital,
jurisdiccion, cooperacion internacional y proteccion efectiva de las victimas.

Particular atencion merece la paradoja de la tolerancia online, uno de los
ejes centrales de esta obra. En nombre de la libertad de expresion y del plura-
lismo democratico, los entornos digitales han sido concebidos como espacios de
amplia permisividad discursiva. Sin embargo, esta legitima aspiracion se ha visto
distorsionada por una preocupante laxitud normativa y social frente a la ciber
violencia. Discursos de odio, acoso sistematico, violencia psicologica, hostiga-
miento digital y campanas de desinformacion violenta se normalizan bajo el ar-
gumento de la tolerancia, generando una peligrosa confusiéon entre libertad y
ausencia de responsabilidad.

En el contexto iberoamericano, esta p7aradoja se agrava por la coexistencia
de marcos legales fragmentados, capacidades institucionales desiguales y brechas
tecnologicas significativas. La falta de respuestas juridicas eficaces no solo debi-
lita la confianza ciudadana en el sistema de justicia, sino que termina por conso-
lidar espacios de impunidad digital, donde las victimas —frecuentemente muje-
res, nifias, niflos, adolescentes y colectivos histéricamente vulnerables— ven li-
mitado su acceso a una tutela judicial efectiva.

La obra propone, desde una mirada académica rigurosa, una reflexién pro-
funda sobre los limites juridicos de la tolerancia en el entorno digital. Re-
tomando aportes clasicos de la teorfa democratica y del constitucionalismo con-
temporaneo, se plantea que la tolerancia no puede convertirse en un pretexto
para la inaccién estatal ni para la renuncia a la proteccion de los derechos funda-
mentales. Por el contrario, el Derecho esta llamado a establecer criterios claros
que permitan armonizar la libertad de expresion con la prevencién, sancion y
reparacion de las conductas de violencia digital.

Asimismo, este libro aporta al debate iberoamericano una vision comparada
y prospectiva. Analiza experiencias normativas, jurisprudenciales y doctrinales
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de distintos paises de la region, evidenciando tanto avances significativos como
vacios persistentes. De este modo, se fomenta un dialogo juridico regional que
reconoce la necesidad de respuestas coordinadas frente a un fenémeno esencial-
mente transnacional como la ciber violencia.

En definitiva, la presente obra no se limita a describir el problema, sino que
asume una clara vocacién propositiva. Busca contribuir al fortalecimiento del
pensamiento juridico iberoamericano, ofreciendo herramientas conceptuales y
normativas para afrontar los desafios que la violencia —y especialmente la ciber
violencia— plantea al Estado de Derecho en la era digital. Su lectura invita a
jueces, fiscales, abogados, académicos, legisladores y estudiantes a reflexionar
criticamente sobre el rol del Derecho como garante de la dignidad humana, in-
cluso —y, sobre todo— en los espacios virtuales donde la violencia parece, err6-
neamente, menos visible pero no menos lesiva.

La violencia digital representa hoy una de las manifestaciones mas complejas
y menos visibles de la violencia contemporanea. Su especificidad no radica uni-
camente en el medio a través del cual se ejerce, sino en la intensidad, permanen-
cia y alcance del dafio que produce sobre los derechos fundamentales de la per-
sona. Espafia y América Latina, como espacios juridicos vinculados por una tra-
dicién comun y por compromisos compartidos en materia de derechos huma-
nos, se enfrentan a un desafio ineludible: adaptar el Derecho a una realidad en la
que la agresion ya no requiere presencia fisica, pero si genera efectos juridicos
profundamente reales.

Desde una perspectiva constitucional, la violencia digital obliga a replantear
la relacion entre libertad de expresion y proteccion de la dignidad humana. El
Tribunal Constitucional espafol ha establecido de manera reiterada que la
libertad de expresion (art. 20 CE) no constituye un derecho absoluto. En la STC
235/2007, el Tribunal afirmé que quedan excluidas de su ambito de proteccion
aquellas expresiones formalmente injuriosas o vejatorias que resulten innecesa-
rias para la exposicion de ideas u opiniones. Esta doctrina, posteriormente reite-
rada en la STC 177/2015, refuerza la idea de que el discurso que lesiona la dig-
nidad personal carece de cobertura constitucional, con independencia del medio
utilizado, incluido el entorno digital.

Asimismo, en la STC 112/2016, el Tribunal Constitucional subrayé que la
dignidad de la persona (art. 10.1 CE) acttia como limite infranqueable al ejercicio
de los derechos fundamentales, constituyendo el eje axiolégico del orden cons-
titucional. En clave digital, esta jurisprudencia adquiere una relevancia singular,
pues permite afirmar que el anonimato, la viralidad o la informalidad de las redes
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sociales no neutralizan la ilicitud constitucional de las conductas violentas ni ate-
nuan la responsabilidad juridica derivada de ellas.

En el plano europeo, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos
(TEDH) ha desarrollado una doctrina sélida sobre los limites de la libertad de
expresion frente a discursos violentos, de odio o gravemente lesivos de la vida
privada. En el caso Delfi AS c. Estonia (Gran Sala, 2015), el Tribunal recono-
ci6 la responsabilidad de un portal digital por comentarios claramente violentos
y vejatorios publicados por terceros, afirmando que la libertad de expresiéon del
articulo 10 del Convenio Europeo de Derechos Humanos no ampara manifes-
taciones que incitan al odio o a la violencia. Este pronunciamiento resulta fun-
damental para comprender el deber de diligencia tanto de los Estados como de
los intermediarios digitales.

De igual modo, en Beizaras y Levickas c. Lituania (2020), el TEDH sos-
tuvo que la falta de investigacion efectiva frente a comentarios de odio en redes
sociales constituye una violaciéon del Convenio, destacando que los Estados tie-
nen obligaciones positivas de protecciéon frente a la violencia digital. En la
misma linea, el caso Sanchez c. Francia (2023) reafirmo que la responsabilidad
por discursos de odio difundidos en plataformas digitales puede recaer en quie-
nes administran espacios virtuales cuando toleran la permanencia de contenidos
violentos o discriminatorios.

Esta doctrina europea encuentra una correspondencia clara en el sistema in-
teramericano de derechos humanos. La Corte Interamericana de Derechos
Humanos, desde una perspectiva garantista y evolutiva, ha desarrollado estan-
dares particularmente exigentes en materia de deberes estatales de prevencién y
proteccion. En el caso Velasquez Rodriguez vs. Honduras (1988), la Corte
establecio el principio segin el cual los Estados son responsables no solo por
violaciones directas de derechos humanos, sino también por la falta de debida
diligencia para prevenir, investigar y sancionar violaciones cometidas por parti-
culares. Este criterio resulta plenamente aplicable a la violencia digital, donde la
omision estatal puede traducirse en tolerancia estructural.

En relacién con la libertad de expresion, la Corte IDH ha sido clara al sefialar
que este derecho no es absoluto. En la Opinion Consultiva OC-5/85 y en el
caso Kimel vs. Argentina (2008), sostuvo que las restricciones a la libertad de
expresion son legitimas cuando resultan necesarias para proteger derechos fun-
damentales de terceros. Mas especificamente, en Rios y otros vs. Venezuela
(2009), la Corte advirti6 que el discurso que promueve la violencia o la
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intolerancia no puede beneficiarse de una protecciéon reforzada, especialmente
cuando genera un efecto inhibidor o lesivo sobre otros derechos.

Uno de los aportes mas relevantes del presente libro consiste en articular estas
lineas jurisprudenciales —constitucional, europea e interamericana— para des-
montar la denominada paradoja de la tolerancia digital. El analisis conjunto de la
STC 235/2007, del caso Delfi AS c. Estonia y de la doctrina de Velasquez Rodti-
guez vs. Honduras permite concluir que la tolerancia juridica frente a la violencia
digital carece de respaldo normativo cuando implica la renuncia del Estado a sus
deberes de proteccion. La libertad de expresion no puede erigirse en un escudo
para la impunidad ni en un pretexto para la desproteccion de las victimas.

Desde esta perspectiva, la obra propone una lectura sistematica del Derecho
que integra los principios constitucionales, los estandares europeos y la jurispru-
dencia interamericana para construir un marco juridico coherente frente a la vio-
lencia digital. Se trata de reafirmar el caracter garantista del Derecho en la era
digital, reconociendo que la dignidad humana, la integridad moral y la igualdad
no se diluyen en el ciberespacio, sino que exigen una tutela reforzada precisa-
mente por la intensidad y persistencia del dafio.

En definitiva, este libro se presenta como una contribucién sustantiva al pen-
samiento juridico contemporaneo en Espafia y América Latina. Su enfoque ju-
risprudencial, riguroso y comparado ofrece a jueces, fiscales, abogados, acadé-
micos y legisladores herramientas conceptuales solidas para afrontar uno de los
fenémenos mas sensibles del Derecho actual. La violencia digital interpela al ju-
rista a actuar con firmeza y coherencia, recordandole que la defensa de los dere-
chos fundamentales no puede detenerse en los limites del espacio fisico, sino
que debe proyectarse con igual intensidad en los entornos digitales donde hoy
se redefine la convivencia democratica.

Ahora bien, La prevencion de la violencia constituye uno de los ejes centrales
del Derecho Penal contemporaneo, particularmente en su dimension preventiva
y garantista. Durante décadas, la respuesta penal se ha estructurado predominan-
temente desde una logica reactiva, centrada en la sancion posterior al dafio. Sin
embargo, los profundos cambios sociales, organizacionales y culturales de las
ultimas décadas han evidenciado la insuficiencia de este enfoque y la necesidad
de fortalecer estrategias de prevencion penal estructural, capaces de anticipar
los riesgos criminégenos antes de su materializaciéon. En este marco, la presente
obra introduce una propuesta innovadora y juridicamente relevante: el rol estra-
tégico de la familia en el compliance organizacional como elemento clave
para la prevencion de la violencia.
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Desde la dogmatica penal moderna, el concepto de prevenciéon no puede
limitarse a la mera disuasién normativa. La prevencion general positiva exige la
consolidacién de una cultura de respeto al Derecho, en la que las normas no
sean percibidas tnicamente como mandatos coercitivos, sino como expresiones
de valores juridicos interiorizados. En este proceso, la familia emerge como el
primer espacio de socializacién normativa, donde se configuran las bases de la
conciencia juridica individual, la percepcion del limite, la internalizacién de la
norma y la comprension del reproche penal.

El compliance organizacional, especialmente en el contexto de la responsa-
bilidad penal de la persona juridica, se ha consolidado como un instrumento
central de prevencién del delito. Su funcién no se agota en la mitigacién de ries-
gos legales o en la atenuacién de la responsabilidad penal corporativa, sino que
se proyecta como un verdadero sistema de organizacion preventiva del riesgo
penal. En este sentido, la obra propone una lectura ampliada del compliance,
integrandolo con factores preorganizacionales que inciden directamente en la
conducta de los sujetos que actuan dentro de la empresa y que, en tltima instan-
cia, pueden generar o neutralizar riesgos de violencia.

Uno de los aportes mas relevantes del libro consiste en articular el enfoque
del compliance con categorias clasicas del Derecho Penal, tales como el deber
de garante, la creacion y gestion del riesgo, la imputacion objetiva y la cul-
pabilidad organizacional. Las manifestaciones de violencia en el ambito labo-
ral y corporativo —acoso, hostigamiento, violencia psicolégica, discriminacion,
abuso de poder— no pueden ser comprendidas tinicamente como desviaciones
individuales, sino como fenémenos que, en muchos casos, se ven favorecidos
por déficits estructurales en la cultura organizacional y en los procesos formati-
vos previos de los sujetos.

Desde esta perspectiva, la familia cumple una funcién juridicamente rele-
vante en la configuracion temprana de patrones de conducta conformes o
disconformes con el Derecho Penal. La interiorizacion del respeto a la digni-
dad humana, a la integridad personal y a los limites normativos se inicia en el
entorno familiar y se proyecta posteriormente en el ambito organizacional. Ig-
norar esta dimensién implica reducir el compliance a un instrumento formal,
incapaz de incidir eficazmente en la prevencion de conductas violentas penal-
mente relevantes.

La obra adopta una visién transcompleja que resulta particularmente com-
patible con el enfoque penal preventivo. La transcomplejidad permite compren-
der la interaccion entre sistemas normativos —penal, organizacional y social—
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y analizar como la fragmentacion de estos sistemas incrementa el riesgo de vio-
lencia. Desde el Derecho Penal, esta mirada resulta esencial para superar inter-
pretaciones reduccionistas que individualizan en exceso la responsabilidad y des-
cuidan los contextos estructurales de generacion del riesgo.

Asimismo, el libro dialoga de manera implicita con los estandares contem-
poraneos de politica criminal, que exigen a los Estados y a las organizaciones
adoptar medidas razonables de prevencion frente a riesgos previsibles de violen-
cia. En este sentido, el fortalecimiento de una cultura de cumplimiento vinculada
a valores formativos de origen familiar contribuye no solo a la reducciéon del
riesgo penal, sino también al cumplimiento de los deberes de prevencién que
derivan del Estado constitucional de derecho y de los sistemas de proteccion de
derechos humanos.

Cuando se aborda el tema del “Rol estratégico de la familia en el compliance
organizacional: una vision transcompleja para la prevencion de la violencia”, se
presenta, asi, como una contribucién original al Derecho Penal econémico y
organizacional, al ampliar el horizonte preventivo del compliance mas alla de la
empresa y situarlo en un contexto formativo y cultural mas amplio. Su propuesta
invita a repensar el compliance no solo como un mecanismo de defensa frente a
la imputacién penal, sino como una herramienta auténtica de prevenciéon cri-
minoloégica y penal de la violencia.

La lectura de esta obra resulta especialmente valiosa para penalistas, crimi-
noélogos, jueces, fiscales, responsables de compliance y académicos interesados
en modelos preventivos eficaces. En un escenario donde la violencia adopta for-
mas cada vez mas sofisticadas y menos visibles, el Derecho Penal esta llamado a
reforzar su dimension preventiva sin renunciar a sus garantfas. Este libro ofrece
una via solida y reflexiva para avanzar en ese proposito, recordando que la pre-
vencion penal mas eficaz comienza mucho antes de la intervencién punitiva y se
construye sobre bases éticas, formativas y normativas solidas.

El mérito y la solidez académica de la presente obra, titulada ASPECTOS
JURIDICOS, CRIMINOLOGICOS Y SOCIALES DE 1.4 VIOLENCLA EN
IBEROAMERICA, se sustentan de manera decisiva en la labor de coordinacién
desarrollada por los profesores Tomas Montero Hernanz y Jafet Israel Ra-
fael Arreola Gonzalez, cuya reconocida trayectoria intelectual y compromiso
con el analisis critico de la violencia desde perspectivas juridicas, criminologicas
y sociales se reflejan en la coherencia tematica, el rigor metodologico y la calidad
cientifica de los trabajos que integran este libro. Su rol como coordinadores tras-
ciende la mera organizaciéon de contenidos, evidenciando una auténtica direccion
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académica orientada a la construccién de un discurso sélido, interdisciplinario y
profundamente comprometido con la prevencién y comprension de la violencia
en el contexto iberoamericano.

La actualidad de los problemas abordados, la profundidad de los analisis y la
relevancia practica de las propuestas formuladas permiten augurar a la obra en una
amplia y favorable recepcion en los ambitos académico, judicial y profesional. Sin
duda, esta publicacion esta llamada a convertirse en una obra de referencia para
juristas, criminélogos, operadores del sistema de justicia y estudiosos de las cien-
cias sociales, contribuyendo de manera significativa al fortalecimiento del debate
juridico y criminolégico en Iberoamérica y reafirmando el compromiso de sus
coordinadores con la excelencia académica y la produccion cientifica de alto nivel.

Mi afecto sincero al profesor Tomas Montero Hernanz, destacado ju-
rista y académico Vallisoletano, cuya trayectoria se caracteriza por un soélido
compromiso con el estudio riguroso del Derecho Penal, Derecho Penitenciario
la criminologia y los desafios contemporaneos de la violencia. Su labor intelec-
tual se distingue por la profundidad de sus analisis, la claridad conceptual y una
permanente vocacion por el dialogo académico iberoamericano, aportando re-
flexiones criticas que enriquecen tanto el debate doctrinal como la formacién de
nuevas generaciones de juristas. Mas alla de su reconocida solvencia académica,
Tomas Montero Hernanz es un referente de integridad, generosidad intelectual
y compromiso humano, cualidades que otorgan especial valor a su contribucion
cientifica y explican el respeto y aprecio que despierta en la comunidad acadé-
mica, ademads vicepresidente del Instituto Iberoamericano de Justicia.

Mi reconocimiento y agradecimiento al profesor Jafet Israel Rafael
Arreola Gonzalez, destacado jurista mexicano, cuya trayectoria académica y
profesional se ha caracterizado por un firme compromiso con el fortalecimiento
del Derecho Penal y la justicia en el ambito iberoamericano. Su valiosa labor de
capacitacion dirigida a jueces y fiscales del Pert ha contribuido de manera signi-
ficativa al perfeccionamiento técnico, al intercambio de experiencias comparadas
y a la consolidacion de una cultura juridica orientada al respeto de los derechos
fundamentales y a la correcta aplicacion del Derecho. Su vocacion pedagogica,
rigor académico y permanente disposicion al dialogo interinstitucional explican
el profundo aprecio y reconocimiento que ha sabido ganarse entre los operado-
res del sistema de justicia peruano.

Lima, ciudad de los Reyes, diciembre de 2025.
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