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PRÓLOGO 

Vivimos una de las transformaciones más profundas que haya experimen-
tado el ámbito empresarial desde la Revolución Industrial. Las fuerzas de la in-
novación tecnológica, la inteligencia artificial y la sostenibilidad confluyen hoy 
en un mismo horizonte, reconfigurando el modo en que las organizaciones crean 
valor, se relacionan con la sociedad y definen su propósito. La empresa del fu-
turo: Innovación, Inteligencia Artificial y Sostenibilidad nace precisamente en 
ese encuentro: el lugar donde la visión estratégica y la responsabilidad ética se 
funden en una nueva concepción del progreso. 

Este libro invita a pensar la empresa no solo como un agente económico, 
sino como un sistema vivo, inteligente y adaptativo, capaz de aprender de su 
entorno y de anticipar los retos globales. La innovación se presenta aquí no como 
un fin en sí mismo, sino como el motor que impulsa la regeneración de modelos 
productivos más humanos, eficientes y resilientes. La inteligencia artificial, por 
su parte, deja de ser una promesa futurista para convertirse en herramienta de 
gestión, análisis y decisión que redefine el talento y las competencias del lide-
razgo. 

Pero ningún avance tecnológico puede sostenerse sin un compromiso ético 
con el futuro del planeta. Por ello, la sostenibilidad atraviesa esta obra como eje 
estructural, recordándonos que la competitividad y la responsabilidad social no 
son caminos opuestos, sino dimensiones complementarias de una misma estra-
tegia de valor duradero. 

La empresa del futuro ofrece así una visión integradora: entender cómo la 
tecnología, la creatividad y la sostenibilidad pueden y deben dialogar para cons-
truir economías prósperas, inclusivas y respetuosas con los límites naturales. Es 
una invitación a imaginar, desde la reflexión académica y la experiencia práctica, 
una empresa que no solo se adapta al cambio, sino que lo lidera con conciencia 
y propósito. 

Joaquín Martínez Serrats 
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